
 

 

 
 

 
 לפי מפגשים  -סילבוס קורס גישור  

 
 . תלמידים יקרים, מצ"ב תכנית הלימודים לקורס

 
 27.5.2021יסתיים בתאריך ו  4.3.2021הקורס יחל בתאריך  

 
 16:00-21:00ת בין השעו ום חמישי יתקיים בי 

 

 לא יתקיימו מפגשים.  1.4.2021,8.4.2021,15.4.2021ם תאריכיב 
 

 
 

 תכנים מרכזיים תאריך  ש מפג
 
1  

 
פתיחה 
 ומבוא  

 

.4 3.21 

 

 
 

 

 

 הכרות ותאום ציפיות.   ▪

 זיהוי תגובות אישיות במצבי קונפליקט.  ▪
 . תיאוריה ומציאות - win-win -תפיסת ה ▪
 הגדרות אלטרנטיביות לתפיסת הקונפליקט.  ▪
 הלכה למעשה.   – ADR -תפיסת העולם של ה ▪
 .קונפליקטים לניהולמודלים  ▪

 דרת הגישור. הג ▪
 
2  

 
מבוא  
 ר לגישו
 

11.3.21 

 

 

 

 סימולציה.  ▪
 אלמנטים בניהול קופליקטים.  ▪

 עקרונות הגישור.  ▪
 סקירת תהליך הגישור. ▪

 מאפייניו ומורכבותו. -תפקיד המגשר  ▪

 
3  

 
שלב 

 ההכנה 

18.3.21 

 

 

 

 סקירת שלב ההכנה. ▪
 טים.ליק לימוד והתנסות במודל אינטגרטיבי לניתוח קונפ ▪

 ה, סגנונות.מקורות, דינמיק –פרמטרים בהבנת הקונפליקט  ▪
 לאור המודל.מיפוי קונפליקטים  ▪

 . התנגדויות לגישור וגיוס הצדדים –השלמת שלב ההכנה  ▪
 
4  

שלב 
 הפתיחה 

25.3.21 

 

 

 .התארגנות למפגש הגישור ▪
  לימוד ותרגול.  -שלב הפתיחה  ▪

 גיבוש "הצהרת פתיחה".   ▪
 כה.התחלת הצפייה בסרט ההדר ▪

5  
שלב זיהוי 
נושאים 
וצרכים 

 )ההקשבה( 

 
22.4.21 

 

 

 הסבר ותרגול. –שלב זיהוי נושאים וצרכים / ההקשבה  ▪

 חסמי תקשורת שכיחים. ▪
 . לימוד ותרגול –אפקטיבית מיומנויות הקשבה  ▪

 מיפוי וניתוח עמדות, נושאים, אינטרסים וצרכים.  ▪
 אה.מליסימולציה ועיבוד ב  ▪

6  
 שלב

ההגדרה 
 המחודשת  

29.4.21 

 
 סבר ותרגול.ה –"ציר התהליך"  -שלב ההגדרה המחודשת  ▪

▪ Co-Mediation –   .יתרונות ואתגרים 

 סימולציה מונחית.   ▪

 
7  

 
שלב 

 הדיאלוג  

6.5.21 

 

 

 

 יצירת דיאלוג וגיבוש פתרונות.  ▪

 ורכב. לוג מבדיאמעבר ממסרים חוסמים למסרים מקדמים  ▪
 התמודדות עם מכשולים.   ▪
▪ Caucusing. 
 סימולציה מונחית.  ▪

8  
שלב 

 ההסכם  

13.5.21 

 
 .ההסכםלימוד שלב  ▪
 עקרונות מנחים לגיבוש הסכם.  ▪

 סימולציה מונחית.  ▪



 

 

9 
מקום  

המגשר  
 בתהליך 

 

20.5.21 

 

 
 

 

 

 

 . Riskin  מודל –סגנונות גישור  ▪
 דילמות אתיות בגישור. ▪
 ורכי דין. עבודה עם ע ▪
 סימולציה מונחית. ▪

10 
 סיכום 

 

27.5.21 

 

 

 

 סימולציה מונחית מסכמת. ▪

 בגישור.   ניתוח השוואתי של אסכולות מובילות ▪
 עבר, הווה ועתיד. -התפתחות הגישור בארץ ובעולם  ▪

 דיון: הרלוונטיות של הגישור למשתתפים. ▪
 משוב, סיכום ופרידה.  ▪

 

   


